Заключение договора на технологическое подключение к сетям ВиВ
[bookmark: _Hlk511044942]Для заключения договора о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения, необходимо:
1. [bookmark: _Hlk511045074]Заполнить заявление на заключение договора о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения (скачать)
2. К заявлению приложить следующие документы:
· Нотариально заверенные документов на объект и земельный участок (свидетельство о регистрации права собственности, договор аренды)
· Корректированная топосъемка с указанием места объекта, границ земельного участка (М 1:500), дата корректировки не позднее 2-х лет; копия генерального плана из технического паспорта БТИ и копия страниц из техпаспорта БТИ с указанием правообладателей (собственников)
· Технических условий
· Документы, подтверждающие полномочия лица действовать от имени заказчика (в случае, если заявка подается в адрес исполнителя представителем заказчика)
· Расчет водопотребления и водоотведения подключаемого объекта с указанием видов водопользования, в том числе при пожаротушении
· Сведения о субабонентах
· Карта партнера, ИНН/КПП
Дополнительно для подготовки условий присоединения:
· Сведения о составе и свойствах сточных вод.
 
0. При подаче документов на заключение договора наличие доверенности обязательно.
1. Документы подаются в Центр обслуживания клиентов по адресу: ул. Пархоменко, 47а.
Заявка заявителя рассматривается в течение 30 календарных дней со дня ее поступления.
[bookmark: _GoBack]В случае если заявителем представлен полный пакет документов, отвечающий требованиям законодательства РФ, ООО «Концессии водоснабжения» в течение 30 календарных дней со дня получения заявки направляет заявителю 2 экземпляра подписанных проектов договоров о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения.
Если в заявке заявителя представлен неполный пакет документов ООО «Концессии водоснабжения» в течение 10 рабочих дней после получения таких документов, отказывает заявителю в принятии документов к рассмотрению и возвращает их заявителю с указанием причин отказа.
Заявитель вправе повторно обратиться с заявлением о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения, при этом повторного предоставления документов, указанных в п.2, если ранее представленные документы не изменились и являются актуальными на день повторного обращения, не требуется.
Заявитель подписывает 2 экземпляра проекта договоров о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения и направляет все экземпляры в адрес ООО «Концессии водоснабжения» для регистрации.
По возникающим вопросам вы можете обратиться по телефону Контакт-центра 8 (8442) 99-67-96



Для заключения договора о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения, необходимо:

1. Заполнить заявление на заключение договора о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам холодного водоснабжения и/ или водоотведения (скачать)
 
2. К заявлению приложить следующие документы:
· Копии учредительных документов, а также документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего заявление
· Нотариально заверенные копии правоустанавливающих документов на земельный участок
· Ситуационный план расположения объекта с привязкой к территории населенного пункта
· Топографическая карта участка в масштабе 1:500 (со всеми наземными и подземными коммуникациями и сооружениями), согласованная с эксплуатирующими организациями
· Информация о сроках строительства (реконструкции) и ввода в эксплуатацию строящегося (реконструируемого) объекта
· Баланс водопотребления и водоотведения подключаемого объекта в период использования максимальной величины мощности (нагрузки) с указанием целей использования холодной воды и распределением объемов подключаемой нагрузки по целям использования, в том числе на пожаротушение, периодические нужды, заполнение и опорожнение бассейнов, прием поверхностных сточных вод, а также с распределением общего объема сточных вод по канализационным выпускам (в процентах);
· Сведения о составе и свойствах сточных вод, намеченных к отведению в централизованную систему водоотведения
· Сведения о назначении объекта, высоте и об этажности зданий, строений, сооружений
3. Заявление на заключение договора о подключении (технологическом присоединении) и выдачу условий подключения с необходимым пакетом документов может быть подано: 
· В МФЦ
· В форме электронного документа через сайт ООО «Концессии водоснабжения»: https://investvoda.ru/ 
· В Центр обслуживания клиентов ООО «Концессии водоснабжения» по адресу: ул. им. Пархоменко, 47а. 

---

Для заключения договора о подключении и получения условий подключения заказчик направляет в организацию водопроводно-канализационного хозяйства, заявление о подключении, содержащее полное и сокращенное наименования заявителя (для физических лиц - фамилия, имя, отчество), его местонахождение и почтовый адрес, наименование подключаемого объекта и кадастровый номер земельного участка, на котором располагается подключаемый объект, данные об общей подключаемой нагрузке с приложением следующих документов:
- копии учредительных документов, а также документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего заявление;
- нотариально заверенные копии правоустанавливающих документов на земельный участок;
- ситуационный план расположения объекта с привязкой к территории населенного пункта;
- топографическая карта участка в масштабе 1:500 (со всеми наземными и подземными коммуникациями и сооружениями), согласованная с эксплуатирующими организациями;
- информация о сроках строительства (реконструкции) и ввода в эксплуатацию строящегося (реконструируемого) объекта;
[bookmark: _Hlk511045439]- баланс водопотребления и водоотведения подключаемого объекта в период использования максимальной величины мощности (нагрузки) с указанием целей использования холодной воды и распределением объемов подключаемой нагрузки по целям использования, в том числе на пожаротушение, периодические нужды, заполнение и опорожнение бассейнов, прием поверхностных сточных вод, а также с распределением общего объема сточных вод по канализационным выпускам (в процентах);
- сведения о составе и свойствах сточных вод, намеченных к отведению в централизованную систему водоотведения;
- сведения о назначении объекта, высоте и об этажности зданий, строений, сооружений.
Заявление на заключение договора о подключении (технологическом присоединении) и выдачу условий подключения с необходимым пакетом документов может быть подано в МФЦ, в форме электронного документа через сайт ООО «Концессии водоснабжения»: https://investvoda.ru/ или в Центр обслуживания клиентов ООО «Концессии водоснабжения» по адресу: ул. им. Пархоменко, 47а. С формой заявления и перечнем прилагаемых документов можно ознакомиться на сайте ООО «Концессии водоснабжения»: https://investvoda.ru/.
Документы по вопросам заключения договора о подключении и получения условий подключения (технологического присоединения), поступившие в Общество до 14.00 час., регистрируются управлением делами ООО «Концессии водоснабжения» датой текущего дня, а с 14.00 час. - датой следующего рабочего дня.
В случае, если Заказчик ранее предоставлял организации водопроводно-канализационного хозяйства такие документы при получении технических условий подключения и сведения, содержащиеся в этих документах, не изменились, повторное предоставление документов не требуется.
Заявление и документы представляются на бумажном носителе или в форме электронного документа (на сайте ООО «Концессии водоснабжения»: https://investvoda.ru/). Заявление и документы, представленные в форме электронного документа, подписываются лицами, уполномоченными на их подписание в соответствии с законодательством Российской Федерации, с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей) или простой электронной подписи (для физических лиц), предусмотренных Федеральным законом «Об электронной подписи».
Заявитель несет ответственность за достоверность и полноту прилагаемых к заявлению документов в форме электронного документа в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае некомплектности представленных документов или несоответствия представленного баланса водопотребления и водоотведения назначению объекта, его высоте и этажности Общество в течение 3 рабочих дней со дня получения заявления направляет Заказчику уведомление о необходимости в течение 20 рабочих дней со дня его получения представить недостающие сведения и (или) документы и приостанавливает рассмотрение заявления до получения недостающих сведений и (или) документов.
В случае непредставления Заказчиком недостающих сведений и (или) документов в течение указанного срока ООО «Концессии водоснабжения» аннулирует заявление и уведомляет об этом Заказчика в течение 3 рабочих дней со дня принятия решения об аннулировании указанного заявления.
Договоры о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам водоснабжения и водоотведения являются публичными и заключаются в соответствии с типовыми договорами о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам водоснабжения и водоотведения, утвержденными Правительством Российской Федерации, в порядке, установленном Гражданским кодексом Российской Федерации.
В случае представления сведений и документов в полном объеме и наличия технической возможности подключения (технологического присоединения), а также при условии наличия в инвестиционной программе ООО «Концессии водоснабжения» мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения), Общество в течение 20 рабочих дней со дня представления сведений и документов в полном объеме направляет Заказчику подписанный договор о подключении (технологическом присоединении) с приложением условий подключения (технологического присоединения) и расчета платы за подключение (технологическое присоединение).
В случае, если у ООО «Концессии водоснабжения» отсутствует техническая возможность подключения (технологического присоединения), подключение (технологическое присоединение) осуществляется по индивидуальному проекту.
Проект договора о подключении должен быть подписан Заказчиком в течение 20 рабочих дней после его получения от ООО «Концессии водоснабжения», а в случае установления индивидуальной платы в течение 30 календарных дней.
Для заключения договора о подключении по истечении этого срока, но в течение срока действия технических условий, Заказчик вправе повторно обратиться с заявлением о подключении (технологическом присоединении) в организацию водопроводно-канализационного хозяйства, при этом повторного представления документов, если фактические обстоятельства на день подачи нового заявления по сравнению с указанными в представленных ранее документах не изменились и являются актуальными на день повторного представления, не требуется.
Общество представляет Заказчику подписанный проект договора о подключении в течение 20 рабочих дней со дня получения повторного обращения. 
Заказчик подписывает 2 экземпляра проекта договора о подключении (технологическом присоединении) в течение 10 рабочих дней со дня получения подписанного организацией водопроводно-канализационного хозяйства проекта договора о подключении (технологическом присоединении) и направляет в указанный срок один экземпляр организации водопроводно-канализационного хозяйства с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего договор о подключении (технологическом присоединении).
В случае несогласия с представленным проектом договора о подключении (технологическом присоединении) Заказчик в течение 10 рабочих дней со дня получения подписанного Обществом проекта договора о подключении (технологическом присоединении) направляет ООО «Концессии водоснабжения» мотивированный отказ от подписания проекта договора о подключении (технологическом присоединении), к которому прилагает при необходимости протокол разногласий.
При направлении Заказчиком мотивированного отказа от подписания проекта договора о подключении (технологическом присоединении) и протокола разногласий ООО «Концессии водоснабжения» обязана в течение 10 рабочих дней со дня получения мотивированного отказа рассмотреть его, принять меры по урегулированию разногласий и направить Заказчику для подписания новый проект договора о подключении (технологическом присоединении).
При отсутствии технической возможности подключения (технологического присоединения) вследствие отсутствия свободной мощности (пропускной способности сетей и сооружений) и при отсутствии резерва мощности по производству соответствующего ресурса, необходимых для осуществления холодного водоснабжения и (или) водоотведения, и при отсутствии в инвестиционной программе мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения), ООО «Концессии водоснабжения», в течение 30 дней со дня поступления обращения Заказчика обращается в комитет тарифного регулирования Волгоградской области с предложением о включении в инвестиционную программу мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения) объекта капитального строительства заявителя, об установлении индивидуальной платы за подключение (технологическое присоединение) и об учете расходов, связанных с подключением (технологическим присоединением), при установлении тарифов этой организации на очередной период регулирования.
Комитет тарифного регулирования Волгоградской области в течение 
30 дней со дня поступления обращения ООО «Концессии водоснабжения» рассматривает такое обращение и принимает решение о включении в инвестиционную программу мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения), о применении тарифа на подключение (технологическое присоединение) или индивидуальной платы за подключение (технологическое присоединение) и определяет финансовые потребности, необходимые для обеспечения технической возможности подключения (технологического присоединения), или принимает решение об отказе во включении в инвестиционную программу указанных мероприятий с обоснованием принятого решения и направляет уведомление о принятом решении в ООО «Концессии водоснабжения».
Организация водопроводно-канализационного хозяйства направляет заявителю проект договора о подключении (технологическом присоединении) и условия подключения (технологического присоединения) не позднее 10 рабочих дней после внесения изменений в инвестиционную программу и определения размера платы за подключение (технологическое присоединение).
Проект договора о подключении (технологическом присоединении) должен быть подписан Заказчиком в течение 30 дней после его получения от ООО «Концессии водоснабжения». В случае не направления заявителем в организацию водопроводно-канализационного хозяйства подписанного проекта договора о подключении (технологическом присоединении) либо мотивированного отказа от подписания договора о подключении (технологическом присоединении) заявка о подключении (технологическом присоединении) аннулируется не ранее чем через 30 рабочих дней со дня получения заявителем подписанного исполнителем проекта договора о подключении (технологическом присоединении).
Подключение (технологическое присоединение) объектов капитального строительства осуществляется в срок, который не может превышать 18 месяцев со дня заключения договора о подключении, если более длительные сроки не указаны в заявке Заказчика. 
При отсутствии технической возможности подключения (технологического присоединения) к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) системе водоотведения вследствие отсутствия свободной мощности, необходимой для осуществления холодного водоснабжения и (или) водоотведения на момент обращения заявителя, но при наличии в утвержденной в установленном порядке инвестиционной программе мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения), организация, осуществляющая холодное водоснабжение и (или) водоотведение, не вправе отказать заявителю в заключении договора о подключении (технологическом присоединении). Сроки подключения (технологического присоединения) такого объекта устанавливаются с учетом плановых сроков реализации соответствующих мероприятий инвестиционной программы.
Плата за подключение (технологическое присоединение) к сетям инженерно-технического обеспечения, используемым в процессе холодного водоснабжения и водоотведения, определяется в соответствии с Федеральным законом «О водоснабжении и водоотведении» и рассчитывается исходя из установленных тарифов на подключение (технологическое присоединение) с учетом величины подключаемой (технологически присоединяемой) нагрузки и расстояния от точки подключения (технологического присоединения) объекта капитального строительства заявителя до точки подключения (технологического присоединения) водопроводных и (или) канализационных сетей к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) водоотведения. В случае, если объем запрашиваемой заявителем нагрузки в целях обеспечения водоснабжения и (или) водоотведения объекта капитального строительства заявителя превышает устанавливаемый в порядке, утвержденным Правительством Российской Федерации, предельный уровень нагрузки, определенный в виде числового значения или в виде доли от общей мощности централизованной системы холодного водоснабжения и (или) водоотведения, плата за подключение (технологическое присоединение) устанавливается органом регулирования тарифов индивидуально в порядке, установленном основами ценообразования в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными Правительством Российской Федерации. Плата за подключение (технологическое присоединение), устанавливаемая с учетом величины подключаемой (технологически присоединяемой) нагрузки и расстояния от точки подключения (технологического присоединения) объекта капитального строительства заявителя до точки подключения (технологического присоединения) водопроводных и (или) канализационных сетей к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) водоотведения, включает в себя затраты на создание водопроводных и (или) канализационных сетей и объектов на них от существующих сетей централизованной системы холодного водоснабжения или водоотведения (объектов такой системы) до точки подключения (технологического присоединения) объекта капитального строительства заявителя, за исключением расходов заявителя на создание этих сетей и объектов и расходов, предусмотренных на создание этих сетей и объектов за счет других источников финансирования инвестиционной программы, либо средств, полученных на создание этих сетей и объектов обеспечения за счет иных источников, в том числе средств бюджетов бюджетной системы Российской Федерации. При установлении платы за подключение (технологическое присоединение) в индивидуальном порядке могут учитываться расходы на увеличение мощности (пропускной способности) централизованной системы холодного водоснабжения и (или) водоотведения, в том числе расходы на реконструкцию и модернизацию существующих объектов централизованной системы холодного водоснабжения и (или) водоотведения в порядке, определенном основами ценообразования в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными Правительством Российской Федерации. Точка подключения (технологического присоединения) при наличии технической возможности устанавливается на границе земельного участка, на котором располагается объект капитального строительства заявителя.
Приказом комитета тарифного регулирования Волгоградской области утверждены ставки тарифов за подключаемую нагрузку и за протяженность сетей для расчета платы за подключение к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения. Приказ комитета тарифного регулирования Волгоградской области на текущий год размещен на официальном сайте Общества: https://investvoda.ru/.
Плата за работы по присоединению сетей объекта в точке подключения (технологического присоединения) к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения организации водопроводно-канализационного хозяйства в состав платы за подключение (технологическое присоединение) включена.
Внесение заявителем платы за подключение (технологическое присоединение) по договору о подключении осуществляется в следующем порядке:
- 35 процентов платы за подключение (технологическое присоединение) вносится в течение 15 дней со дня заключения договора о подключении;
- 50 процентов платы за подключение (технологическое присоединение) вносится в течение 90 дней со дня заключения договора о подключении, но не позднее даты фактического подключения (технологического присоединения);
- 15 процентов платы за подключение (технологическое присоединение) вносится в течение 15 дней со дня подписания сторонами акта о присоединении, фиксирующего техническую готовность к подаче ресурсов на объекты заказчика, но не позднее выполнения условий подачи ресурсов и (или) отведения (приема) сточных вод.

